河南工业大学文件
河工大政综〔2020〕16号


关于印发《河南工业大学集中隔离观察区工作方案》的通知

各单位：
《河南工业大学集中隔离观察区工作方案》已经学校研究通过，现予印发，请认真贯彻执行。
附件：河南工业大学集中隔离观察区工作方案
2020年2月28日

附件1：

河南工业大学集中隔离观察区工作方案

参照《郑州市集中隔离医学观察工作规范》要求，结合我校实际情况，制定本方案。

一、观察区设置

按照分类管理的原则，将隔离观察区分为健康观察区和医学观察区。健康观察区的观察对象是学生返程过程乘坐交通工具或在校期间出现确诊或疑似病例，学生本人被认为是密切接触者；医学观察区的观察对象是在校学生出现健康情况异常需要留观的人员。

健康观察区位于莲花街校区A03学生宿舍楼和外教公寓；医学观察区位于莲花街校区后勤楼配楼

二、观察区配置

1．观察者居住的房间均应具备良好的自然通风条件，每天保证通风2-3次，每次至少30分钟。

2．观察区房间配备脸盆、桌子、凳子、床、垃圾桶（袋）、扫把、簸箕、电水壶、喷壶等用品。卫生间配备卫生纸、洗手液、擦手纸等。

3．保证观察区网络通讯畅通，确保隔离观察区内部及其与学校防控办通讯和信息通畅。

4．统一配备水银体温计、消毒液、口罩等物资。

三、组织机构和职责

观察区在学校新冠肺炎疫情防控办公室的领导下开展工作。形成各部门联动、相互协作机制。根据工作需要，成立集中隔离观察区管理工作领导小组：

组  长：张兴振  周志强

副组长：张景现  程建会

成  员：宋文超  邓云伟  李兴民  丁继侠  申海森

孙明亮

领导小组全面负责学校集中隔离观察区的组织领导和督促检查。领导小组下设4个专项工作组：

1．后勤保障组

组  长：宋文超

职  责：合理调配学校公共用房，检修配备观察区设施设备，保障观察区设施设备正常运转；保障入住人员用餐及观察区的卫生保洁和消毒工作。

2．医疗救治组

组  长：丁继侠

职  责：监测观察对象的体温，了解掌握观察对象的健康状况；出现异常情况时应及时上报并做好转诊工作；加强与定点医院和辖区疾控部门的联系沟通；为工作人员培训相应的防控措施。

3．安全保障组

组  长：孙明亮

职  责：负责观察区的安全保障工作。

4．生活服务组

组  长：观察对象所在单位的主要负责人

责任单位：观察对象所在的单位

职  责：负责本单位师生的日常生活用品的采购；做好心理疏导工作。

四、健康观察区的管理

（一）健康观察区日常管理

健康观察区的日常管理由后勤服务中心宋文超副主任总负责，确保健康观察区日常工作正常运转。校医院、保卫处协助。

（二）观察对象人员管理

1．观察对象按同时同原因确认者，实行统一隔离观察，一般两人一间。观察期间观察对象的生活、起居、饮食均在房间内完成，不得外出，并做好基本的个人防护。

2．观察对象个人生活用品包括换洗衣服、洗漱用品、拖鞋、学习用品等物品自带，隔离观察期间必须服从观察区管理，自主学习、按时作息。

3．观察对象将生活垃圾和废弃物统一丢弃至垃圾桶，每天上午8:00以前将垃圾袋系紧放置宿舍门外。

4．实施观察时，观察对象早中晚三次测量体温，于8:00、14：00、20：00分别上报值班的医护人员。

5．观察期满时，如无异常情况，由校医院出具证明后解除观察，观察对象返回原宿舍居住，参加正常教学活动。

（三）观察区工作人员管理

1．由保卫处负责安排二名保安人员24小时值守，严禁随意出入，所有工作人员必须佩戴口罩，做好个人防护。

2．观察对象的入住、信息登记、核对由后勤服务中心安排专人负责，并及时通知值班的医护人员。

3．校医院值班医护人员负责观察对象早、中、晚体温的监测和健康状况的观察，并做好记录。观察对象的体温和健康状况情况每次统计汇总后及时上报医务科→上报医院疫情联络人→观察对象所在单位和学校防控总联络人。

4．医护人员可采取微信视频访视。若需要实地访视观察对象时必须穿戴一次性防护服、一次性外科口罩、一次性帽子、护目镜、手套、鞋套套等防护用品，被访视对象应处于下风向，与观察对象接触时保持1米以上的距离。

5．接触观察对象前后或离开其住所时，用含酒精速干消毒剂揉搓双手至干。未进行手消毒前，不要用手接触自已的皮肤、眼睛、口鼻等。严格按照要求脱防护服、手套、口罩、护目镜、帽子、鞋套，放入医疗垃圾桶内。按医疗废物处置。
6．探访等工作中产生的医疗废物，随身带回，放入医疗垃圾桶内，按医疗废物处置。

（四）观察对象异常情况处置

观察期间，观察对象一旦出现下列症状（包括发热、寒战、干咳、咳痰、鼻塞、流涕、咽疼、乏力、肌肉酸疼、关节酸痛、气促、呼吸困难、胸闷、结膜充血、恶心、呕吐、腹泻和腹痛等），值班医护人员立即报告医务科（陈辉，电话：18623719379）→校医院（丁继侠，电话：18623719369）→学校防控办（孙志明，电话：18623718863）和高新区疾控部门（电话67987448）。由校医院负责联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人：叶群立主任，电话：15639917976）。由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进行隔离治疗。对原隔离房间进行终末消毒。陈辉负责追踪随访并及时处理、及时上报。
（五）餐饮管理

餐饮由后勤服务中心专人负责（责任人李娟，电话：18623716606）。送餐人员进入观察区必须穿戴隔离衣、口罩、手套等做好防护，并将餐食放置于门口，门外告知由观察者自行取走。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。
（六）保洁和消毒管理

1．A区03座N楼公寓健康观察区管理员、消毒、保洁负责人：高瑛15617920829；外事公寓健康观察区管理员、消毒、保洁负责人张焕玲17503820831。每个观察者房间均应放置一个垃圾桶和多个垃圾袋，被观察人员应将生活垃圾及废弃物统一丢弃至垃圾桶，第二天8:00以前将垃圾袋扎紧投入至门外，保洁人员消毒后将垃圾袋运出。

2．观察对象居住房间由本人自主消毒，室内及公共区域的空气消毒，可用500mg/L的含氯消毒液喷洒，一日一至两次。卫生间宜配备一定数量感应洗手液或免洗消毒液。保洁和消毒的工作人员必须穿戴隔离衣、口罩、手套、帽子等，做好个人防护。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。
（七）健康观察区工作流程

观察对象信息核对、登记、入住（后勤服务中心负责）→在观察期间，观察对象每日进行三次体温测量并及时上报校医院值班医护人员→医护人员做好体温监测和健康状况的观察→每次监测信息汇总后上报校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→校医院疫情联络人（丁继侠，电话：18623719369）→学校防控办疫情总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在的单位→相关工作人员做好观察场所的餐饮安排、清洁卫生与消毒、安全保卫等工作→观察期满由值班医生出具证明解除隔离；若观察期间出现下列症状（包括发热、寒战、干咳、咳痰、鼻塞、流涕、咽疼、乏力、肌肉酸疼、关节酸痛、气促、呼吸困难、胸闷、结膜充血、恶心、呕吐、腹泻和腹痛等）→值班医护人员立即上报校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→校医院疫情联络人（丁继侠，电话：18623719369）→学校防控办疫情总联络人（孙志明，电话：18623718863）和高新区疾控中心（电话，电话：67987448）和观察对象所在单位→校医院负责联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人：叶群立主任，电话：15639917976）→由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进行隔离治疗（观察对象所在单位负责在医院期间的生活照顾）→对原隔离房间进行终末消毒。

五、医学观察区的管理

（一）医学观察区日常管理

医学观察区的日常管理由校医院副院长丁继侠总负责，确保健康观察区日常工作正常运转。后勤服务中心、保卫处协助。

（二）观察对象人员管理

1．住宿安排一人一室，观察期间观察对象的生活、起居、饮食均在房间内完成，不得外出，并做好基本的个人防护。

2．观察对象的一般生活用品比如洗漱用品、拖鞋以及消毒液、喷壶等物品统一配置。隔离观察期间必须服从观察区管理，按时作息。

3．观察对象将生活垃圾和废弃物统一丢弃至垃圾桶，每天上午8:00以前将垃圾袋系紧放置宿舍门外。

4．实施观察时，观察对象早中晚三次测量体温，于8:00、14:00、20:00及时上报值班医务人员。

5．病愈后由校医院出具证明后解除观察，观察对象返回原宿舍居住，参加正常教学活动。

（三）观察区工作人员管理

1．由保卫处负责安排二名保安人员24小时值守，严禁随意出入，所有工作人员必须佩戴口罩。

2．观察对象的入住、信息登记、核对由校医院值班医护人员负责，并及时通知后勤服务中心。

3．校医院值班医护人员负责观察对象早、中、晚体温的监测和健康状况的观察，并做好记录。观察对象的体温和健康状况情况每次统计汇总后及时上报医务科陈辉→校医院丁继侠→观察对象所在单位和学校防控总联络人。

4．医护人员每天上午查房一次，其余时间可采取微信视频访视。若需要实地访视观察对象时必须穿戴一次性防护服、一次性外科口罩、一次性帽子、护目镜、手套、鞋套等防护用品，被访视对象应处于下风向，与观察对象接触时保持1米以上的距离。

5．接触观察对象前后或离开其住所时，用含酒精速干消毒剂揉搓双手至干。未进行手消毒前，不要用手接触自已的皮肤、眼睛、口鼻等。严格按照要求脱防护服、手套、口罩、护目镜、帽子、鞋套，放入医疗垃圾桶内。按医疗废物处置。
6．探访等工作中产生的医疗废物，随身带回，放入医疗垃圾桶内，按医疗废物处置。

（四）观察对象异常情况处置

观察期间，观察对象一旦病情加重，出现发热、咳痰、乏力、气促、呼吸困难、胸闷、腹泻和腹痛时，值班医护人员应立即报告。报告流程为：值班医护人员→校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→医院疫情报告人（丁继侠，电话：18623719369）→上报学校防控办总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在单位。由校医院负责联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人：叶群立主任，电话：15639917976）。由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进一步诊治（医院期间观察对象所在单位负责生活上的照顾），并对原隔离房间进行终末消毒。

（五）餐饮管理

餐饮由后勤服务中心专人负责（责任人李娟18623716606）。送餐人员进入隔离区必须穿戴隔离衣、口罩、手套、帽子等做好防护，并将餐食放置于门口，门外告知由观察者自行取走。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。
（六）保洁和消毒管理

1．保洁和消毒由后勤服务中心专人负责（负责人朱江，电话：18623716823）。垃圾清运和消毒可由一人完成。观察人员多时可增加人手。

2．每个观察者房间均应放置一个垃圾桶和多个垃圾袋，被观察人员应将生活垃圾及废弃物统一丢弃至垃圾桶，第二天8:00以前将垃圾袋扎紧投入至门外，保洁人员消毒后将垃圾袋运出。

3．观察对象居住房间由本人自主消毒，室内及公共区域的空气消毒，可用500mg/L的含氯消毒液喷洒，一日二次。卫生间宜配备一定数量感应洗手液或免洗消毒液。保洁和消毒的工作人员必须穿戴隔离衣、口罩、手套等，做好个人防护。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。
（七）医学观察区工作流程
观察对象信息核对、登记、入住（校医院负责）→在观察期间，观察对象每日进行三次体温测量并及时上报校医院值班医护人员→值班医护人员做好体温监测和健康状况的观察、记录和汇总→上报校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→校医院疫情联络人（丁继侠，电话：18623719369）→学校防控办疫情总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在的单位→相关工作人员做好观察场所的餐饮安排、清洁卫生与消毒、安全保卫等工作→观察对象病愈后校医院出具证明解除隔离；观察期间观察对象一旦病情加重，出现发热、咳痰、乏力、气促、呼吸困难、胸闷、腹泻和腹痛时→值班医护人员应立即报告→校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→医院疫情报告人（丁继侠，电话：18623719369）→上报学校防控办总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在单位→由校医院负责联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人：叶群立主任，电话：15639917976）→由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进一步诊治（医院期间观察对象所在单位负责生活上的照顾）→并对原隔离房间进行终末消毒。

六、工作要求
1．对观察对象建立管控台账，准确记录管控状况和解除隔离的情况。

2．各专项工作组各司其职、各负其责，积极沟通、密切配合，抓好落实。

3．加强与辖区卫生健康委、疾控机构和定点医院的联系和沟通，形成联防联控机制。

附件：

1．嵩山路校区医学观察区工作方案

2．健康观察区工作流程图

3．医学观察区工作流程图

附件1：

河南工业大学

嵩山路校区医学观察区工作方案

参照《郑州市集中隔离医学观察工作规范》，结合我校实际情况，制定本方案。

一、观察区设置

嵩山路校区医学观察区设置在嵩山路校区医院二楼，观察对象是在校学生出现健康情况异常需要留观的人员。

二、观察区配置

1．观察者居住的房间均应具备良好的自然通风条件，每天保证通风2-3次，每次至少30分钟。

2．观察区房间配备脸盆、桌子、凳子、床、垃圾桶（袋）、扫把、簸箕、电水壶、喷壶等用品。卫生间配备卫生纸、洗手液、擦手纸等。

3．保证观察区网络通讯畅通，确保隔离观察区内部及其与学校防控办通讯和信息通畅。

4．统一配备水银体温计、消毒液、口罩等物资。

三、组织机构和职责

观察区在学校新冠肺炎疫情防控办公室的领导下开展工作。形成各部门联动、相互协作机制。根据工作需要，成立集中隔离观察区管理工作领导小组：

组  长：刘新杰  张兴振  周志强

副组长：张景现  程建会

成  员：王  渤  李兴民  宋文超  邓云伟
丁继侠  申海森  孙明亮

领导小组全面负责观察区的组织领导和督促检查。领导小组下设4个专项工作组：

1．后勤保障组

组  长：王  博  宋文超

职  责：合理调配学校公共用房，检修配备观察区设施设备，保障观察区设施设备正常运转；保障入住人员用餐及观察区的卫生保洁和消毒工作。

2．医疗救治组

组  长：丁继侠

职  责：监测观察对象的体温，了解掌握观察对象的健康状况；出现异常情况时应及时上报并做好转诊工作；加强与定点医院和辖区疾控部门的联系沟通；为工作人员培训相应的防控措施。

3．安全保障组

组  长：孙明亮

职  责：负责观察区的安全保障工作。

4．生活服务组

组  长：观察对象所在单位的主要负责人

责任单位：观察对象所在的单位

职  责：负责本单位师生的日常生活用品的采购；做好心理疏导工作。

四、观察区的管理

（一）观察区日常管理

医学观察区的日常管理由校医院副院长丁继侠总负责，确保观察区日常工作正常运转。东校区管委会、后勤服务中心、保卫处协助。
（二）观察对象人员管理

1．住宿安排一人一室，观察期间观察对象的生活、起居、饮食均在房间内完成，不得外出，并做好基本的个人防护。

2．观察对象的一般生活用品比如洗漱用品、拖鞋以及消毒液、喷壶等物品统一配置。隔离观察期间必须服从观察区管理，按时作息。

3．观察对象将生活垃圾和废弃物统一丢弃至垃圾桶，每天上午8:00以前将垃圾袋系紧放置宿舍门外。

4．实施观察时，观察对象早中晚三次测量体温，于8:00、14:00、20:00及时上报值班医务人员。

5．病愈后由校医院出具证明后解除观察，观察对象返回原宿舍居住，参加正常教学活动。

（三）观察区工作人员管理

1．由保卫处负责安排两名保安人员24小时值守，严禁随意出入，所有工作人员必须佩戴口罩。

2．观察对象的入住、信息登记、核对由校医院值班医护人员负责，并及时通知后勤服务中心。

3．校医院值班医护人员负责观察对象早、中、晚体温的监测和健康状况的观察，并做好记录。观察对象的体温和健康状况情况每天统计汇总后及时上报观察对象所在单位和学校防控总联络人。

4．医护人员每天上午查房一次，其余时间可采取微信视频访视。若需要实地访视观察对象时必须穿戴一次性防护服、一次性外科口罩、一次性帽子、护目镜、手套、鞋套等防护用品，被访视对象应处于下风向，与观察对象接触时保持1米以上的距离。

5．接触观察对象前后或离开其住所时，用含酒精速干消毒剂揉搓双手至干。未进行手消毒前，不要用手接触自已的皮肤、眼睛、口鼻等。出观察区严格按要求脱掉防护服、鞋套、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。

6．探访等工作中产生的医疗废物，随身带回，放入医用垃圾桶，按医疗废物处置。

（四）观察对象异常情况处置

观察期间，观察对象一旦病情加重，出现发热、咳痰、乏力、气促、呼吸困难、胸闷、腹泻和腹痛时，值班医护人员应立即报告。报告流程为：值班医护人员→校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→医院疫情报告人（丁继侠，电话：18623719369）→上报学校防控办总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在单位。由校医院（吕志强，电话：18623719396）负责联系定点医院（电力医院）。由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进一步诊治（医院期间观察对象所在单位负责生活上的照顾），并对原隔离房间进行终末消毒。

（五）餐饮管理

餐饮由后勤服务中心专人负责（责任人：卢鹏，电话：18623716763），确保饮食安全。送餐人员进入隔离区必须穿戴隔离衣、口罩、手套等做好防护，并将餐食放置于门口，门外告知由观察者自行取走。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。

（六）保洁和消毒管理

1．保洁和消毒由后勤服务中心专人负责（责任人：保洁：姚向勤，电话：15936232793；管理员：陈涛，电话：18623716778）。每个观察者房间均应放置一个垃圾桶和多个垃圾袋，被观察人员应将生活垃圾及废弃物统一丢弃至垃圾桶，第二天8:00以前将垃圾袋扎紧投入至门外，保洁人员消毒后将垃圾袋运出。

2．观察对象居住房间由本人自主消毒，室内及公共区域的空气消毒，可用500mg/L的含氯消毒液喷洒，一日一至两次。卫生间宜配备一定数量感应洗手液或免洗消毒液。保洁和消毒的工作人员必须穿戴隔离衣、口罩、帽子、手套等，做好个人防护。出观察区严格按要求脱掉隔离衣、手套、帽子、口罩，置入医用垃圾桶内，严格洗手。

（七）医学观察区工作流程
观察对象信息核对、登记、入住（校医院负责）→在观察期间，观察对象每日进行三次体温测量并及时上报校医院值班医护人员→值班医护人员做好体温监测和健康状况的观察、记录和汇总→上报校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→校医院疫情联络人（丁继侠，电话：18623719369）→学校防控办疫情总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在的单位→相关工作人员做好观察场所的餐饮安排、清洁卫生与消毒、安全保卫等工作→观察对象病愈后校医院出具证明解除隔离；观察期间观察对象一旦病情加重，出现发热、咳痰、乏力、气促、呼吸困难、胸闷、腹泻和腹痛时→值班医护人员应立即报告→校医院医务科（陈辉，电话：18623719379）→医院疫情报告人（丁继侠，电话：18623719369）→上报学校防控办总联络人（孙志明，电话：18623718863）和观察对象所在单位→由校医院负责联系定点医院（电力医院）→由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进一步诊治（医院期间观察对象所在单位负责生活上的照顾）→并对原隔离房间进行终末消毒。

五、工作要求
1．对观察对象建立管控台账，准确记录管控状况和解除隔离的情况。

2．各专项工作组各司其职、各负其责，积极沟通、密切配合，抓好落实。

3．加强与辖区卫生健康委、疾控机构和定点医院的联系和沟通，形成联防联控机制。
附件2：

健康观察区工作流程图


附件3：

医学观察区工作流程图

观察对象所在单位负责在医院期间的生活照
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医护人员对原隔离观察房间进行终末消毒。








后勤服务中心负责：观察对象信息核对、登记、入住





每日进行三次体温测量并及时上报校医院值班医护人员








医护人员做好体温监测和健康状况的观察、汇总





报校医院医务科（陈辉18623719379）





无异常





发热、寒战、干咳、咳痰、鼻塞、流涕、咽疼、乏力、肌肉酸疼、关节酸痛、气促、呼吸困难、结膜充血、恶心、呕吐、腹泻等不适





联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人，叶群立主任，电话15639917976）→由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进行隔离治疗。





校医院疫情联络人（丁继侠18623719369）





学校防控办疫情总联络人孙志明18623718863





疑似病例报高新区疾控中心电话67987448





观察对象所在单位
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医护人员对原隔离观察房间进行终末消毒











学校防控办疫情总联络人孙志明18623718863





观察期间观察对象一旦病情加重，出现发热、咳痰、乏力、气促、呼吸困难、胸闷、腹泻和腹痛时





报校医院医务科（陈辉18623719379）





医护人员每天上午查房一次，做好体温监测和健康状况的观察，登记和汇总





每日进行三次体温测量并及时上报校医院值班医护人员，做好登记








疑似病例报高新区疾控中心电话67987448





病情痊愈开诊断证明解除观察，回宿舍居住





联系定点医院（郑州大学附属中心医院高新区医院，联系人，叶群立主任，电话15639917976）→由定点医院指派“120”及时将其转运到定点医院进行隔离治疗。





校医院负责：观察对象信息核对、登记、入住





校医院疫情联络人（丁继侠18623719369）





观察对象所在单位








